


Программа вступительного испытания в магистратуру по направлению подготовки 

38.04.02 «Менеджмент» профиль «Менеджмент в лесном  комплексе» разработана на осно-

вании федерального государственного образовательного стандарта высшего образования по 

направлению подготовки Федерального государственного образовательного стандарта выс-

шего образования – (уровень магистратура) по направлению подготовки (специальности) 

38.04.02 Менеджмент, утвержденный приказом Минобрнауки России от 12 августа 2020 г. № 

952, приказа Минобрнауки Российской Федерации от 12 сентября 2013 г. № 1061 «Об утвер-

ждении перечней специальностей и направлений подготовки высшего образования» и в соот-

ветствии с рабочими программами дисциплин по данному направлению подготовки Универ-

ситета 

1. Общие требования 

Магистр по направлению подготовки 38.04.02 «Менеджмент», готовится к следующим 

видам профессиональной деятельности: организационно-управленческая, научно-исследова-

тельская. Объектами профессиональной деятельности магистров являются процессы управ-

ления организациями различных организационно-правовых форм, процессы государственно-

го и муниципального управления; научно-исследовательские процессы. 

Прием и зачисление на обучение по программе магистратуры за счет бюджетных ассиг-

нований проводится на конкурсной основе из числа поступающих, которые имеют высшее 

образование, наиболее способные и подготовленные, а также с учетом индивидуальных до-

стижений. Вступительное испытание проводится в письменной форме на русском языке. Не 

предусматривается проведение вступительного испытания на иностранном языке, а также с 

использованием дистанционных технологий. 

Лица, не прошедшие вступительного испытания по уважительной причине (болезнь, 

иные обстоятельства, подтвержденные документально) допускаются к сдаче вступительного 

испытания в резервный день. 

Во время проведения вступительного испытания их участникам запрещается иметь при 

себе и использовать средства связи. Участники вступительного испытания могут иметь при 

себе и использовать  электронно-вычислительную технику, разрешенные правилами приема, 

утвержденные СПбГЛТУ. При нарушении поступающим во время проведения вступительно-

го испытания правил приема, утвержденных СПбГЛТУ, уполномоченные должностные лица 
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вправе удалить его с места проведения вступительного испытания с составлением акта об 

удалении. 

Результаты вступительного испытания объявляются на официальном сайте и на офици-

альном стенде при проведении письменного вступительного испытания не позднее третьего 

рабочего дня после проведения вступительного испытания. По результатам вступительного 

испытания, поступающий (доверенное лицо) имеет право подать в апелляционную комиссию 

апелляцию о нарушении, по мнению поступающего, установленного порядка проведения 

вступительного испытания и (или) о несогласии с полученной оценкой результатов вступи-

тельного испытания. 

Поступающий в магистратуру на направление подготовки 38.04.02 «Менеджмент» дол-

жен: 

знать: 

•  основные понятия, категории и инструменты менеджмента, теории организации, мар-

кетинга и управления человеческими ресурсами; 

•  содержание функций менеджмента и их место в процессе управления организацией; 

•  основные теории мотивации, лидерства и власти для стимулирования и оценки 

деятельности персонала организации; 

•   маркетинговую среду; 

•  основные концепции маркетинга; 

•  основы стратегического маркетинга; 

•  основные маркетинговые решения в товарной, ценовой и коммуникативной по-

литике; 

•  законы, общие черты и классификацию организаций; 

•  социальную структуру организаций; 

•  методологию и технологию управления персоналом; 

•  нормативные документы, касающиеся сферы трудовых отношений. 

уметь: 

•  принимать организационно-управленческие решения в области менеджмента, марке-

тинга и управления человеческими ресурсами; 

•  анализировать информацию, необходимую для принятия решения по элементам ме-

неджмента, маркетинга и управления персоналом; 
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•  грамотно использовать инструментарий менеджмента, маркетинга и управления чело-

веческими ресурсами; 

•  выполнять PEST- анализ, SWOT-анализ. 

владеть: 

• навыками оценки условий и последствий принимаемых организационно-управленче-

ских решений; 

• навыками анализа межличностных, групповых и организационных коммуникаций; 

• различными способами разрешения конфликтных ситуаций; 

•  навыками эффективного выполнения функций менеджера в 

межкультурной среде. 

1.1. Содержание, структура и форма проведения вступительного испытания 

Прием и зачисление на обучение по программе магистратуры за счет бюджетных 

ассигнований проводится на конкурсной основе из числа поступающих, которые имеют 

высшее образование, наиболее способные и подготовленные, а также с учетом 

индивидуальных достижений (портфолио). При приеме на обучение результаты 

вступительного испытания, проводимого СПбГЛТУ самостоятельно, оцениваются по 100-

балльной шкале. Вступительное испытание проводится в форме письменных ответов на 

вопросы билета на русском языке. Не предусматривается проведение вступительного 

испытания на иностранном языке, а также с использованием дистанционных технологий 

(кроме специальных распоряжений). 

При оценивании проверяется соответствие ответа поставленному вопросу; полнота и 

развернутость ответа на вопрос; наличие или отсутствие ошибок по содержанию; логика 

ответа на вопрос; правильность и уместность использования терминологии дисциплины; 

использование в ответе примеров из практики, схем, рисунков; грамотность ответов. 

Лица, не прошедшие вступительного испытания по уважительной причине (болезнь 

или иные обстоятельства, подтвержденные документально) допускаются к сдаче 

вступительного испытания в резервный день. 

Во время проведения вступительного испытания их участникам запрещается иметь 

при себе и использовать средства связи. Участники вступительного испытания могут иметь 

при себе и использовать справочные материалы и электронно-вычислительную технику, 
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разрешенные правилами приема, утвержденными СПбГЛТУ. При нарушении поступающим 

во время проведения вступительного испытания правил приема, утвержденных СПбГЛТУ, 

уполномоченные должностные лица вправе удалить его с места проведения вступительного 

испытания с составлением акта об удалении. 

Результаты вступительного испытания объявляются на официальном сайте и на 

официальном стенде не позднее третьего рабочего дня после проведения вступительного 

испытания.  

По результатам вступительного испытания, поступающий (доверенное лицо) имеет 

право подать в апелляционную комиссию апелляцию о нарушении, по мнению 

поступающего, установленного порядка проведения вступительного испытания и (или) о 

несогласии с полученной оценкой результатов вступительного испытания. 

1.2 Критерии и шкала оценивания вступительного испытания.  

Вступительное испытание проводится в письменной форме. 

Вступительное испытание предполагает письменные ответы на вопросы экзаменацион-

ного билета. Экзаменационный билет содержит три вопроса. Для подготовки письменных 

ответов на вопросы экзаменационного билета предоставляется не более одного астрономиче-

ского часа. Во время подготовки кандидатам запрещено пользоваться мобильными телефо-

нами или иными средствами связи, печатными изданиями, записывающими устройствами 

(диктофонами), фото- и видеооборудованием, разговаривать с другими аттестуемыми. 

Вступительные испытания проводятся экзаменационной комиссией. 

Во время устного ответа кандидата, члены экзаменационной комиссии могу задавать до-

полнительные вопросы по экзаменационному билету. 

Результаты вступительных испытаний оформляются протоколом экзаменационной коми-

сии и оцениваются по 100 - бальной шкале, при этом максимальная оценка за ответы на во-

просы экзаменационного билета - 75 баллов, максимальная оценка за публикации обучающе-

гося – 25 баллов. 

Публикации обучающего: 

− тезисы в сборниках научных конференций (до 3 стр.) по теме бакалаврской ВКР – 5 бал-

лов; 

− статья обзорная (от 5 стр. и более) – 5 баллов; 

− статья аналитическая (от 5 стр. и более) – 5 баллов; 

− статья научная (в соавторстве) (журнал ВАК) – 10 баллов; 
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− статья научная (в соавторстве) (журнал Web of Science, Scopus) – 25 баллов. 

2. Основные разделы программы: 
- Теория менеджмента 
- Маркетинг 
- Управление человеческими ресурсами 

2.1. Теория менеджмента 

1. Понятие и сущность менеджмента. 

2. Взаимодействие субъекта и объекта в процессе управления. 

3. Взаимодействие организации с внешней средой. 

4. Цели в менеджменте. Методика построения «дерева целей». 

5. Общие функции менеджмента. Содержание и взаимосвязь функций в процессе ме-

неджмента. 

6. Составляющие технологии менеджмента. 

7. Коммуникации в менеджменте. 

8. Характеристики и основные виды организационных структур управления 

предприятием. 

9. Содержание и инструменты методов менеджмента 

10. Понятие и содержание стиля руководства. 

11. Система «Организационного поведения», ее цели и задачи. 

12. Базовые модели менеджмента в рамках авторитарного и поддерживающего подходов к 

менеджменту. 

13. Концептуальные модели (парадигмы) «Организационного поведения». 

14. Стереотипы поведения работников организации. 

15. Групповая динамика в организации. 

16. Взаимодействие человека и группы в организации. 

17. Групповое поведение в организации. 

18. Коммуникативное поведение в организации. 

19. Источники и виды власти в менеджменте. 

20. Понятие и сущность лидерства 

Список рекомендуемой литературы к разделу «Теория менеджмента» 

Основная: 

1. Агарков, А.П. Теория организации. Организация производства. [Электронный ресурс] / 
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А.П. Агарков, Р.С. Голов, А.М. Голиков. — Электрон. дан. — М. : Дашков и К, 2017. — 

272 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/93412 — Загл. с экрана. 

2. Бочарников, В.П. Основы системного анализа и управления организациями. Теория и 

практика. [Электронный ресурс] / В.П. Бочарников, И.В. Бочарников, С.В. Свешников. — 

Электрон. дан. — М. : ДМК Пресс, 2014. — 286 с. — Режим доступа: http://

e.lanbook.com/book/73066 — Загл. с экрана. 

3. Веснин, В.Р. Менеджмент в схемах и определениях. [Электронный ресурс] — Электрон. 

дан. — М. : Проспект, 2015. — 120 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/54855 

— Загл. с экрана. 

4. Веснин, В.Р. Менеджмент в вопросах и ответах. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. 

— М. : Проспект, 2015. — 176 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/54854 — 

Загл. с экрана. 

5. Веснин, В.Р. Основы управления. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — М. : Про-

спект, 2015. — 272 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/54867 — Загл. с экрана. 

6. Веснин, В.Р. Теория организации в схемах. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — 

М. : Проспект, 2015. — 128 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/54884 — Загл. 

с экрана. 

7. Тебекин, А.В. Менеджмент организации. [Электронный ресурс] / А.В. Тебекин, Б.С. Ка-

саев. — Электрон. дан. — М. : КноРус, 2014. — 420 с. — Режим доступа: http://

e.lanbook.com/book/53465 — Загл. с экрана. 

Дополнительная: 

1. Долгов, А.И. Теория организации. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — М. : 

ФЛИНТА, 2016. — 224 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/85873 — Загл. с 

экрана. 

2. Новичков В.И. Управленческая экономика. Теория организации. Организационное пове-

дение. Маркетинг.: учебное пособие /В.И. Новичков, И.М. Виноградова, И.С. Кошель.- 

Москва: Дашков и К, 2017.-132 с. Режим доступа http://e.lanbook.com/book/. 

2.2. Маркетинг 

1. Основные функции маркетинга: формирование товарного предложения, ценообразо-

вание, сбыт и распределение, организация коммуникаций  
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2. Позиционирование как совокупность мероприятий по обеспечению конкурентоспо-

собности товара на рынке     

3. Сегментация вширь и сегментация вглубь  

4. Назначение матрицы БКГ (BCG - Boston Consulting Group) и ее два базовых параметра  

5. Назначение матрицы GE (General Electric) и ее два параметра, определяющих про-

странство координат  

6. Интеграция как одна из базовых стратегий роста фирмы  

7. Интеграция назад как вариант интегративный стратегии с целью защиты источников 

снабжения фирмы  

8. Товарный комплекс фирмы и его образующие: номенклатура, ассортимент, сервис, га-

рантии  

9. Дифференциация и инновация как инструменты товарной политики фирмы  

10. Понимание клиента как главная составляющая в оценке потребителем качества ока-

занной  услуги  

11. Традиционная сбытовая структура и независимость участников сбытовой сети  

12. Использование прямого канала сбыта при возможности предложить потребителю 

полный ассортимент  

13. Использование интенсивного сбыта для товаров импульсной покупки  

14. Стимулирование посредников и стратегия "вталкивания"  

15. Игнорирование зависимости между спросом и ценой как главный недостаток цен, ис-

числяемых от издержек 

16. Установление в момент входа на рынок цены ниже уровня издержек и агрессивная це-

новая стратегия  

17. Интенсивная рекламная кампания как обеспечение наибольшей частоты контакта с 

целевой аудиторией  

18. Информационная реклама как способ дать знания потребителю о товаре или услуге  
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19. Кабинетные исследования как способ использования вторичной информации в марке-

тинговых исследованиях  

20.  Основные преимущества паритетного метода формирования бюджета маркетинга 

Список рекомендуемой литературы к разделу «Маркетинг» 

Основная: 

1. Веснин, В.Р. Менеджмент в вопросах и ответах. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. 

— М. : Проспект, 2015. — 176 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/54854 — 

Загл. с экрана. 

2. Годин А.М. Маркетинг: Учебник. – М.: Дашков и К°, 2014, -656 с. /htpp//e.lanbook.com  

3. Нуралиев С.У. Маркетинг: Учебник. – М.: Дашков и К°, 2016, -362 с. /htpp//e.lanbook.com 

4. Торговое дело: коммерция, маркетинг, менеджмент: теория и практика: Монография. 

[Электронный ресурс] — Электрон. дан. — М. : Дашков и К, 2017. — 410 с. — Режим 

доступа: http://e.lanbook.com/book/94032 — Загл. с экрана. 

Дополнительная: 

1. Секерин, В.Д. Основы маркетинга. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — М. : 

КноРус, 2013. — 232 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/53506 — Загл. с 

экрана. 

Управление человеческими ресурсами 

1. Понятие человеческих ресурсов организации и их основные характеристики 

2. Особенности управления человеческими ресурсами организации как вида управлен-

ческой деятельности 

3. Цель управления человеческими ресурсами организации 

4. Методы управления человеческими ресурсами организации 

5. Система управления человеческими ресурсами организации 

6. Кадровая политика организации,  ее составляющие, классификация кадровой полити-

ки организации 

7. Кадровый потенциал организации и показатели его оценки 
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8. Подбор (найм, отбор), как функция управления человеческими ресурсами организа-

ции,  альтернативы найму 

9. Адаптация, как функция управления человеческими ресурсами организации 

10.  Цель и задачи развития персонала, как функция управления человеческими ресурса-

ми организации 

11.  Управление деловой карьерой сотрудников в организации 

12.  Высвобождение человеческих ресурсов организации и используемые технологии 

13.  Социальное развитие человеческих ресурсов, как функция управления и как процесс 

14.   Затраты на управление   человеческими ресурсами организации 

15.   Конфликты в организации, виды, методы их разрешения, управление конфликтами 

16.  Критерии оценки эффективности управления человеческими ресурсами в организа-

ции 

17.  Современные технологии управления человеческими ресурсами в организации 

Список рекомендуемой литературы к разделу «Управление человеческими ресурсами» 

Основная: 

1.Воденко К.В., Самыгин С.И.,. Абазиева К.Г (и др.); Управление персоналом: учебник/ под 

редакцией Воденко К.В.-2-е изд.- Москва: Дашков и К, 2019.- 374 с. Режим доступа http://

e.lanbook.com/book/. 

2. Годин А.М. Маркетинг: Учебник. – М.: Дашков и К°, 2014, -656 с. /htpp//e.lanbook.com  

3. Дейнека А.В. Управление человеческими ресурсами: Учебник для  бакалавров. − М.: 

Дашков и К, 2017. – 392 с. ЭБС http://e.lanbook.com. Раздел «Экономика и менеджмент» 

4. Дейнека А.В. Управление персоналом организации: Учебник для бакалавров. − М.: Даш-

ков и К, 2017. – 288 с. ЭБС http://e.lanbook.com. Раздел «Экономика и менеджмент 

5. Згонник Л.В. Организационное поведение: учебник/ Л.В. Згонник.- Москва: Дашков и К, 

2017.-392 с. Режим доступа http://e.lanbook.com/book/. 

6. Кибанов, А.Я. Управление персоналом организации: актуальные технологии найма, адап-

тации и аттестации. [Электронный ресурс] / А.Я. Кибанов, И.Б. Дуракова. — Электрон. 

дан. — М. : КноРус, 2014. — 360 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/53574 — 

Загл. с экрана. 

7. Михайлина Г.И. Управление персоналом: Учебное пособие. − М.: Дашков и К, 2016. – 280 
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с. ЭБС http://e.lanbook.com. Раздел «Экономика и менеджмент» 

8. Тебекин, А.В. Управление персоналом. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — М. : 

КноРус, 2014. — 624 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/53708 — Загл. с 

экрана. 

Дополнительная: 

1. Авдеев, В.В. Управление персоналом. Оптимизация командной работы: Реинжиниринго-

вая технология: Практикум. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — М. : Финансы и 

статистика, 2014. — 256 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/69108 — Загл. с 

экрана. 

2. Басенко В.П. и др. Организационное поведение: современные аспекты трудовых отноше-

ний: учебное пособие. – М.: Дашков и К, 2014. – 384 с. (Гриф МО) ЭБС http://

e.lanbook.com. Раздел «Экономика и менеджмент» 
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